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COSA SONO I CANTIERI PER LA SANITÀ DEL FUTURO 

Laboratori di dialogo con i protagonisti della sanità 

concretamente esistenti: 

• Donne e uomini che fanno la sanità 

• Cittadini  

Cammino iniziato in 4 regioni 

Piemonte Veneto Lazio Puglia 



CENTRALITÀ DEL FATTORE UMANO  

Il 96% degli italiani ha fiducia nel personale del Servizio 

sanitario, dai medici agli infermieri fino alle tante figure 

ausiliarie 



SANITÀ DI PROSSIMITÀ 

È la sanità vicina ai e per i cittadini, 

dall’accesso facile e immediato 

ovunque. 
Rendere evidenti e 

facilmente accessibili ai 

cittadini la porta 

d’accesso, le modalità 

della presa in carico, gli 

interlocutori di 

riferimento 

Operativamente occorre: 

Definire ruolo e format 

di ciascun attore (Mmg, 

infermiere di comunità, 

ecc.)  



IL TEMPO DELLA SANITÀ DIGITALE 

IL VERO SENSO DEL DIGITALE  

rendere il Servizio sanitario un sistema intelligente che 
valorizza i dati per migliorare le performance  

Oltre 8 italiani su 10  
sono pronti a beneficiare della sanità digitale 
come: prenotare prestazioni sanitarie da smartphone, pc, laptop, 

avere accesso al fascicolo sanitario elettronico, ecc.    



LA NUOVA SANITÀ DEI CITTADINI 

  

Il 52% più efficienza, facendo di più e meglio su liste di attesa, 

strutture, servizi, ecc. 

 

Il 33,2% più umanità, maggiore attenzione al malato come 

persona, più ascolto, dialogo, empatia 

 

Il 33% più responsabilizzazione dei cittadini, sul fatto che la sanità 

pubblica ha un costo e nell’assunzione di stili di vita adeguati  

 

Il 30,8% più collaborazione tra i diversi soggetti della sanità, 

quindi tra pubblico e privato, con non profit, volontariato, cittadini, 

ecc. 

COSA SI ASPETTANO GLI ITALIANI 


